Let's Get Real about Person- and Family-Centred Geriatric Home Care: A Realist Synthesis.
Cette étude a examiné les mécanismes complexes intervenant lors de la prestation de soins axés sur la personne et la famille (SAPF) par des équipes de soins gériatriques à domicile. Une approche par synthèse réaliste a été utilisée pour élaborer un cadre d'évaluation qui a inclus 159 références provenant de la littérature scientifique, des consultations d'experts canadiens en SAPF, des recherches ciblées dans les bases PubMed/MEDLINE® et CINAHL, et des recensions de la littérature grise canadienne. Les références ont été sélectionnées par deux personnes, selon une approche consensuelle avec évaluation de la qualité. Les données ont été extraites et synthétisées en tenant compte du contexte, des mécanismes et des configurations des résultats dans un cadre théorique de SAPF d'équipe pour les soins gériatriques à domicile. Le cadre présente les contributions spécifiques prédominantes des infirmières, des ergothérapeutes et des physiothérapeutes, leurs apports collectifs impliquant des communications pour des équipes virtuelles, ainsi que le soutien du système nécessité pour la prestation de SAPF d'équipe complets. Les résultats de cette étude pourraient contribuer à l'amélioration de l'éducation sur les SAPF et des lignes directrices sur les pratiques exemplaires, en vue d'assurer une prestation plus intégrée des SAPF dans les soins gériatriques offerts à domicile ou dans d'autres milieux comportant des équipes de soins. This study investigated the complex mechanisms underlying team-based delivery of person- and family-centred care (PFCC) in geriatric home care. Using a realist synthesis approach, an evaluative framework was developed and populated with 159 references from scoping the literature, consulting Canadian experts in PFCC, purposive searching in PubMed/MEDLINE® and Cumulative Index to Nursing and Allied Health Literature (CINAHL), and reviewing grey literature within Canada. References were selected using a two-person review and/or consensus approach and quality appraisal. Data were extracted and synthesized using context, mechanism, and outcome configurations into a theoretical framework of team-based PFCC in geriatric home care. The framework details the predominant discipline-specific contributions of nurses, occupational therapists, and physiotherapists, their collective contributions through communication in the context of a virtual team, and the system-level support required for comprehensive team-based PFCC delivery. Findings from this study could inform improvements to PFCC education, best practice guidelines, and more integrated delivery of PFCC in geriatric home care and other team-based care environments.